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Розпорядження обласної 
державної адміністрації 
(обласної військової адміністрації)
_____________ №________

ПРОЄКТ ПЛАНУ ЗАХОДІВ
на 2025 – 2026 роки з реалізації у Чернівецькій області Національної стратегії із створення 
безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року 

	Найменування завдання
	Найменування заходу
	Строк виконання
	Відповідальні за виконання
	Індикатор виконання
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	Напрям 1. Фізична безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Новостворені обʼєкти фізичного оточення відповідають вимогам до фізичної безбарʼєрності”

	1. Визначення вимог до безбарʼєрності в державних будівельних нормах та імплементація європейських стандартів

	1) проведення закладами вищої освіти інформаційних заходів щодо висвітлення оновлених державних будівельних норм, європейських і міжнародних стандартів доступності для маломобільних груп населення
	2025–
2026 роки



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
Заклади вищої освіти,

	Забезпечено оприлюднення щокварталу інформації про проведені заходи



	2. Інтеграція стандартів доступності і інклюзивності, універсального дизайну, дослідження шляху користувача об’єкта фізичного оточення в освітні програми профільних закладів вищої освіти
	1) забезпечення навчання відповідно до оновлених програм у профільних закладах вищої освіти з урахуванням стандартів доступності і інклюзивності,  універсального дизайну, дослідження шляху користувача об’єкта фізичного

	вересень –грудень 2025 рік




	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
Заклади вищої освіти,



	Оприлюднено звіт про кількість здобувачів освіти за спеціальностями будівельної галузі і дотичних галузей за оновленими навчальними програмами



	Стратегічна ціль “Об’єкти фізичного оточення адаптуються відповідно до сучасних стандартів доступності”

	3. Забезпечення функціонування дієвого механізму проведення моніторингу і оцінки адаптації просторів
	1) забезпечення проведення щороку моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю внаслідок війни

	2025 –
2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Оприлюднення на офіційному веб-сайті Мінрозвитку звіт про результати моніторингу та оцінки

	
	2) відображення результатів моніторингу та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення на карті та її розміщення на офіційних веб-сайтах органів державної влади та органів місцевого самоврядування
	2026 рік
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Опублікування результатів моніторингу та оцінки на офіційному веб-сайті Чернівецької обласної адміністрації.

	
	3) проведення аналізу інформації щодо кількості об’єктів молодіжної інфраструктури, які є доступними для всіх категорій молоді, зокрема осіб з інвалідністю
	2025 рік

	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),  органи місцевого самоврядування (за згодою)
	Забезпечено підготовку звіту щодо кількості об’єктів молодіжної інфраструктури, які є доступними для всіх категорій молоді, зокрема осіб з інвалідністю

	
	4) продовжити роботу щодо оцифрування спортивних споруд до інформаційно-комунікаційної системи “Електронний реєстр спортивних споруд України”

	січень – червень 
2025 рік


	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),  органи місцевого самоврядування 
	Сформовано звіт за допомогою інформаційно-комунікаційної системи “Електронний реєстр спортивних споруд України”

	
	5) проведення щокварталу моніторингу стану облаштування приміщень центрів надання адміністративних послуг з урахуванням потреб осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення відповідно до вимог наказу Міністерства цифрової трансформації України              від 10 грудня 2021 року № 173
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Забезпечення здійснення щокварталу моніторингу стану облаштування ЦНАП елементами доступності, а саме пандус, сходи з поручнями, обладнана санітарна кімната, інформаційна табличка/вивіска дублюється у тактильному вигляді та/або шрифтом Брайля, наявна можливість встановлення відеозвʼязку з перекладачем жестової мови, місце для тимчасового розміщення дитячих колясок.

	
	6) оприлюднення на Національній веб-платформі центрів надання адміністративних послуг (Платформа Центрів Дія) та на офіційних веб-сайтах або спеціалізованих веб-сторінках центрів надання адміністративних послуг, офіційних веб-сайтах органів, що утворили центри, інформації щодо стану доступності та адрес центрів надання адміністративних послуг
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
органи місцевого самоврядування
	Оприлюднено інформацію щодо стану доступності та адрес центрів надання адміністративних послуг, які функціонують в Чернівецькій області на веб-сторінках сльських, селищних, міських рад та Національній веб-платформі ЦНАП.

	
	7) проведення збору, систематизації та аналізу інформації про стан фізичної доступності об’єктів туристичної інфраструктури

	2025 – 2026 роки



	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)

	Забезпечення опублікування звіту про результати збору та аналізу інформації про стан фізичної доступності об’єктів туристичної інфраструктури

	
	8) проведення аналізу доступності будівель і приміщень закладів освіти всіх рівнів відповідно до вимог щодо доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 рік



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Опубліковано звіт про результати проведення аналізу



	
	9) проведення оцінки безбар’єрності прилеглої території закладів освіти усіх рівнів, де навчаються діти з особливими освітніми потребами, особи з інвалідністю та інші маломобільні групи населення
	2025 рік



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Опубліковано звіт про результати проведення аналізу



	
	11) проведення оцінки доступності та облаштування закладів соціального захисту населення відповідно до вимог щодо доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025—
2026 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
	опублікування щороку звіту про результати проведення оцінки

	4. Адаптація об'єктів інфраструктури до норм і стандартів доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення 
	1) забезпечення безперешкодного доступу до приміщень закладів культури відповідно до норм і стандартів доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 – 2026 роки
	Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування 
	Забезпечено доступність не менше 20 відсотків закладів культури для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення

	5. Розроблення та впровадження окремої програми з адаптації об’єктів інфраструктури відповідно до вимог доступності
	1) проведення оцінки потреб, планування фінансування та визначення строків облаштування споруд цивільного захисту засобами, що забезпечують доступ маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, в умовах воєнного чи надзвичайного стану
	липень – грудень
2025 рік
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент освіти і наук обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент капітального будівництва обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Підготовлено та опубліковано результати оцінки потреб, планування фінансування та визначення строків облаштування споруд цивільного захисту засобами, що забезпечують доступ маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, в умовах воєнного чи надзвичайного стану

	
	2) забезпечення проведення моніторингу стану облаштування споруд цивільного захисту засобами, що забезпечують їх доступність для маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, в умовах воєнного чи надзвичайного стану, та підготовка рекомендацій щодо облаштування
	2025 –
2026 роки
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент освіти і наук обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент капітального будівництва обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Забезпечено оприлюднення щокварталу звіту про облаштування споруд цивільного захисту засобами, що забезпечують їх доступність для маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю (з фотографіями), та підготовлено рекомендації щодо облаштування

	
	3) проведення аналізу та внесення у разі потреби до регіональних і місцевих програм цивільного захисту змін щодо забезпечення доступу маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, до об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту (забезпечення доступності об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту, доступного транспорту для евакуації до найближчого об’єкта фонду захисних споруд цивільного захисту, а також підготовка персоналу)
	січень – червень 
2025 року
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Опубліковано звіт про результати проведення аналізу та внесено зміни до регіональних і місцевих програм цивільного захисту

	
	4) проведення інформаційних кампаній щодо об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту в населених пунктах, пунктів, обладнаних для перебування в них осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 –
2026 роки
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент освіти і наук обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Забезпечено опублікування щокварталу звіту про проведення інформаційних кампаній з посиланнями на публікації та/або підтвердженнями повідомлень (фотографії, знімки екрана засобу телекомунікаційного зв’язку)

	
	5) забезпечення дотримання вимог до безбар’єрності приміщень закладів охорони здоров’я, зокрема санітарних кімнат, під час виконання поточних ремонтних робіт
	2025 – 2026 роки
	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров'я
	Фотозвіти про результати виконання робіт закладів охорони здоров'я

	
	6) проведення моніторингу та ведення обліку будівель, призначених для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб, зокрема  маломобільних груп населення та евакуйованих осіб згідно з вимогами постанови КМУ від 01.09.2023 № 930 (зі змінами)
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації);
	Забезпечено надання щомісячної інформації стосовно зведених модульних будинків та/або облаштованого тимчасового житла внутрішньо переміщених осіб, зокрема для маломобільних груп населення на «гарячу лінію» Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)

	
	7) висвітлення інформації щодо закладів тимчасового розміщення (місць тимчасового проживання), призначених для проживання внутрішньо переміщених осіб, зокрема  маломобільних груп населення та евакуйованих осіб
	2025 – 2026 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Забезпечено опублікування на офіційному сайті Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації) щомісячної інформації щодо доступних місць тимчасового проживання для маломобільних груп населення та евакуйованих осіб

	
	8) забезпечення доступності головних входів і приміщеннь центрів надання адміністративних послуг для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
органи місцевого самоврядування
	Частка приміщень ЦНАП, які адаптовані для маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, шляхом встановлення пандусів, підйомників, розширення дверних проходів та інших зручностей для полегшення доступу.

	
	9) встановлення тактильних, візуальних та інших елементів доступності (відповідно до державних будівельних норм) для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення в центрах надання адміністративних послуг
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
органи місцевого самоврядування
	Встановлення інформаційних табличок/вивісок, що дублють у тиктильномум вигляді та/або шрифтом Брайля. Частка приміщень ЦНАП, які встановили відповідні таблички/вивіски.

	
	10) забезпечення можливості безбар’єрної участі громадян у рекреаційно-туристичній діяльності, доступу до екскурсійних послуг, природних об’єктів та культурних цінностей.
	2025 – 2026 роки



	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)

	Проведено зустрічи з представниками туристичної галузі для інформування та забезпечення безбар’єрності на об’єктах туристичної дестинації  

	
	11) проведення інформаційної кампанії щодо фізичної доступності рекреаційно-туристичних і природних об’єктів, а також екскурсійних послуг для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення.
	2025 – 2026 роки




	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)



	Опубліковано звіт про результати проведення інформаційної кампанії





	
	12) облаштування у закладах освіти всіх рівнів споруд цивільного захисту з метою забезпечення їх доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення в умовах воєнного чи надзвичайного стану.
	2025 рік





	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування

	Забезпечено опублікування звіту щодо облаштування у закладах освіти всіх рівнів споруд цивільного захисту (з фотографіями)



	
	13) облаштування приміщень закладів дошкільної і загальної середньої освіти відповідно до вимог щодо доступності для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 рік



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Опубліковано звіт про стан облаштування приміщень закладів дошкільної і загальної середньої освіти


	Стратегічна ціль “Транспорт та транспортна інфраструктура є фізично доступною”

	6. Розроблення і запровадження методичних рекомендацій щодо забезпечення доступності транспортної інфраструктури для осіб з обмеженнями повсякденного функціонування, а також механізмів проведення моніторингу і оцінки транспортної інфраструктури
	1) здійснення під час проведення конкурсного відбору перевізників контролю і моніторингу дотримання вимоги щодо пристосування транспортних засобів для перевезення осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення 
	2025 – 2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Опублікування звіту щодо результатів проведення моніторингу

	7. Проведення модернізації та переобладнання існуючого транспорту
	1) проведення аналізу доступності послуг з пасажирських перевезень, що надаються приватними перевізниками 
	2025 – 2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Опублікування звіту про результати проведення аналізу

	
	2) забезпечення поетапного збільшення на маршрутах загального користування кількості транспортних засобів, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 – 2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Опублікування щокварталу звіту про кількість транспортних засобів на маршрутах загального користування, пристосованих для перевезення осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення

	
	3) збільшення кількості громадського транспорту, обладнаного посадковими пристроями
	2025 – 2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	[bookmark: w1_47]Опублікування щороку звіту щодо обладнання не до 70 відсотків міського та 20 відсотків приміського громадського транспорту посадковими пристроями

	
	4) забезпечення проведення системного моніторингу стану виконання перевізниками вимог щодо доступності транспорту для маломобільних груп населення, включаючи проведення оцінки відповідності транспортних засобів вимогам щодо пасажирських перевезень маломобільних груп населення
	2025 – 2026 роки
	Департамент систем життєзабезпечення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Опублікування звіту про результати проведення моніторингу, який включає результати оцінки відповідності транспортних засобів вимогам щодо доступності для маломобільних груп населення

	8. Забезпечення сприяння закупівлі транспорту, адаптованого для осіб з обмеженнями повсякденного функціонування
	1) проведення аналізу доступності шкільних автобусів для осіб з інвалідністю та осіб з особливими освітніми потребами
	2025 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Оприлюднено звіт про результати проведення аналізу



	
	2) проведення аналізу закладів загальної середньої освіти, які не мають шкільних автобусів, доступних для осіб з інвалідністю та осіб з особливими освітніми потребами
	2025 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Оприлюднено звіт про результати проведення аналізу



	
	3) придбання шкільних автобусів, пристосованих для перевезення дітей з інвалідністю, що користуються кріслом колісним
	2025 – 2026 роки 
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Підготовлено звіт про результати проведення закупівель

	Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Публічна інформація субʼєктів владних повноважень є доступною для кожного у різних форматах”

	9. Забезпечення доступності інформаційних матеріалів для осіб з різними ступенями обмеження здатності
	1) підготовка та розміщення на веб-сайті ЗОЗ матеріалів, що висвітлюють питання інвалідності, інклюзії, реабілітації та доступності, зокрема позитивні практики та історії успіху
	Вересень 2025 року
	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації) Заклади охорони здоров'я
	Розповсюджено посилання на розміщені матеріали, що висвітлюють питання інвалідності, інклюзії, реабілітації та доступності

	10. Запровадження механізму забезпечення рівного доступу до носіїв інформації осіб з порушеннями зору та слуху під час звернення до суб’єктів владних повноважень
	1) впровадження системи відеозв’язку з перекладачами на жестову мову та забезпечення центрів надання адміністративних послуг технічними засобами та ліцензійними програмними продуктами для здійснення відеозв’язку
	2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Збільшення частки ЦНАП у яких вправадженно послугу перекладу на українську жестову мову.

	
	2) запровадження системи онлайн-перекладу на жестову мову для проведення консультацій і отримання послуг
	2025-2026 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
	укладено договори про надання послуг з перекладу на жестову мову для з менше 5 


	11. Підвищення рівня обізнаності фахівців органів державної влади, інших державних органів, органів місцевого самоврядування про важливість доступності та рівних можливостей для осіб з різними ступенями обмеження здатності до спілкування
	1) розміщення розробленої за погодженням з Мінветеранів соціальної реклами та створення «Єдиного вікна» в центрах надання адміністративних послуг

2) забезпечення проведення навчання державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування з питань створення безбар’єрного простору
	2025 – 2026 роки



2025 – 2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
органи місцевого самоврядування

Департамент соціального захсту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Забезпечення комплексного обслуговування та підвищення рівня інформаційної обізнаності ветеранів та членів їх сімей щодо їх прав

Забезпечення оприлюднення інформації про проведення навчання

	
	2) розміщення розробленої за погодженням з Мінветеранів соціальної реклами в закладах освіти
	2025 – 2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Забезпечено підготовку щокварталу інформаційної довідки з переліком публікацій соціальної реклами


	
	3) проведення щороку обласної освітньої кампанї в рамках національного тижня безбар’єрності
	травень 2025 року
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Оприлюднено результати проведення національного тижня безбар’єрності


	
	4) проведення щороку національного тижня безбар’єрності (травень)
	2025—
2026 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
	Оприлюднення результатів проведення національного тижня безбар’єрності

	Напрям 3. Цифрова безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Швидкісний Інтернет є доступним для всіх”

	12. Проведення цифровізації (забезпечення пристроями) закладів культури та закладів освіти сфери культури 

	1) забезпечення необхідним програмним забезпеченням та засобами доступу до Інтернету закладів культури та закладів освіти сфери культури 

	2025 – 2026 роки



	Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування 
	Підготовлено щокварталу звіт про забезпечення необхідними програмами та засобами


	13. Проведення моніторингу щодо доступу до Інтернету закладів освіти


	Проведення опитування щодо стану доступу до Інтернету закладів освіти


	2025 рік



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Підготовлено звіт про результати опитування




	14. Розширення мережі хабів цифрової освіти (спрощеного отримання електронної публічної послуги або доступу до Інтернету)

	1) проведення заходів з популяризації доступу до хабів цифрової освіти  на базі закладів освіти


	2025 – 2026 роки



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти
	Забезпечено підготовку щороку звіту про результати проведення заходів з розширення доступу



	
	2) придбання обладнання для забезпечення доступу закладів загальної середньої освіти до Інтернету за допомогою мережі WI-FI 

	2025 – 2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про придбання  та отримання обладнання 



	Стратегічна ціль “Усі громадяни мають доступ до електронних публічних послуг”

	15. Забезпечення доступності пристроїв та спеціального програмного забезпечення для осіб з обмеженнями повсякденного функціонування


	1) опрацювання питання щодо програми надання послуги із слухопротезування і забезпечення слуховими апаратами

	2025 рік




	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), керівники ОКНП «Чернівецька обласна клінічна лікарня», КНП «Міська дитяча поліклініка»
	Звіти щодо закупівлі медичних виробів для слухопротезування і слухових апаратів




	16. Забезпечення пріоритетної модернізації ключових онлайн-ресурсів органів державної влади для забезпечення відповідності вимогам щодо цифрової доступності відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 21 липня 2023 р. № 757 “Деякі питання доступності інформаційно-комунікаційних систем та документів в електронній формі”
	1) забезпечення цифровізації процедури проведення військово-лікарської експертизи






	липень 
2025 року







	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклад охорони здоров'я на базі яких створені військово-лікарські комісії




	Статистичні звіти проведення військово-лікарської експертизи закладами







	
	2) розширення функціональних можливостей електронної системи охорони здоров’я, а саме електронних медичних записів, зокрема під час надання стаціонарної медичної допомоги, в електронній системі охорони здоров’я
	2025 – 2026 роки




	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров'я


	Підготовка звіту щодо розширення функціональних можливостей електронної системи охорони здоров’я

	17. Розроблення комплексних підходів щодо цифровізації сфер життя та публічних послуг
	1) проведення для працівників бібліотек навчальних вебінарів щодо надання цифрових послуг особам з інвалідністю та особам старшого віку
	2025 – 2026 роки


	Управління культури Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Підготовлено щокварталу звіт про кількість працівників бібліотек, які пройшли навчання

	Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Різні суспільні групи користуються рівними правами та можливостями для залучення в процес 
ухвалення рішень та громадської участі”

	18. Розвиток громадянської освіти дорослих, дітей та молоді для всіх суспільних груп
	1) забезпечено проведення освітньо-виховних, інформаційно просвітницьких заходів з молодіжними працівниками, представниками молодіжних центрів та просторів, молодіжних консультативно-дорадчих органів та активної молоді для забезпечення необхідними інструментами, підвищення  рівня їх спроможності та якості роботи з різними категоріями  молоді (зокрема особами з інвалідністю та внутрішньо переміщеними особами,  які постраждали внаслідок збройної агресії проти України) для її залучення до громадянського та  політичного життя, а також розбудови громадянського  суспільства 
	2025 –
2026 роки
	Управління молоді та спорту Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування (за згодою)
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про результати проведення заходів із зазначенням кількості учасників, кількості проведених заходів, типів та тематики заходів, дати їх проведення тощо

	
	2) проведення з представниками органів учнівського та студентського самоврядування просвітницьких заходів щодо залучення їх до життя громад
	2025 –
2026 роки
	Управління молоді та спорту Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про проведення просвітницьких заходів із зазначенням кількості учасників, кількості проведених заходів, типів та тематики заходів, дати їх проведення тощо

	
	3) запровадження у закладах загальної середньої та професійно-технічної освіти години спілкування та позакласних заходів щодо коректної мови, гідного ставлення до всіх громадян, включаючи осіб старшого віку та осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю внаслідок війни, ветеранів війни, формування поваги до людей незалежно від віку і виховання солідарності між поколіннями та недопущення дискримінації
	2025 – 2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти
	Підготовлено довідку щодо запровадження години спілкування та позакласних заходів, звіт про результати проведення заходів


	Стратегічна ціль “Суспільне прийняття, взаємоповага та згуртованість посилюють соціальний капітал у територіальних громадах”

	19. Проведення просвітницьких кампаній щодо підвищення рівня толерантності, недискримінації, розуміння цінностей різноманіття, суспільного прийняття, поваги, безбар’єрної комунікації та використання коректної мови спілкування
	1) організація та проведення культурно-мистецьких заходів для різних категорій населення з урахуванням політики безбар’єрності та недискримінації

	2025 – 2026 роки




	Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування 

	Підготовлено щороку звіт щодо проведення заходів із зазначенням кількості учасників, проведених заходів, типів та тематики заходів, дати їх проведення 


	
	2) проведення спортивних заходів щодо вшанування пам’яті Захисників та Захисниць України


	2025 –
2026 роки



	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),  органи місцевого самоврядування 

	Опубліковано інформацію щодо проведення заходів із зазначенням кількості учасників, кількості проведених заходів, типів та тематики заходів, дати їх проведення тощо

	
	3) проведення просвітницької кампанії на рівні ОУО та закладів освіти щодо толерантного ставлення, використання чутливої мови спілкування, недопущення дискримінації та булінгу осіб з інвалідністю, осіб з інвалідністю внаслідок війни, осіб з особливими освітніми потребами як вагому складову інтеграції у життя громади
	2025 –
2026 роки






	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти


	Забезпечено підготовку щокварталу звіту щодо проведення заходів у рамках просвітницької кампанії із зазначенням кількості учасників, кількості проведених заходів, типів та тематики заходів, дати їх проведення тощо

	20. Розвиток культури взаємодопомоги та співпраці для покращення умов життя у територіальних громадах

	1) залучення осіб з інвалідністю, молоді, осіб старшого віку, батьків з дітьми дошкільного віку до культурного життя громади 

	2025 – 2026 роки


	Управління культури обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),  органи місцевого самоврядування 
	Підготовлено щокварталу звіт про проведення заходів із залученням осіб з інвалідністю, молоді, осіб старшого віку, батьків з дітьми дошкільного віку до культурного життя

	21. Розвиток культури громадської активності, волонтерства, взаємодопомоги та співпраці для покращення умов життя у спільнотах між жителями територіальних громад
	1) проведення заходів з  підвищення рівня культури волонтерства серед молоді
	2025 рік
	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування 
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про результати проведення заходів

	Стратегічна ціль “Для кожної людини доступні послуги, зокрема соціальні, освітні, медичні, комунальні, транспортні, 
фінансові, правничі, безпекові, правозахисні, цивільного захисту, адміністративні, архівні, медіа та інші”

	22. Розроблення нормативно-правових актів та здійснення заходів із забезпечення доступності соціальних, освітніх, комунальних, транспортних, фінансових, правничих, безпекових, правозахисних послуг, послуг охорони здоровʼя, цивільного захисту, адміністративних, архівних, медіа та інших послуг
	1) забезпечення підвищення загальної доступності пацієнтів до лікарських засобів та медичних виробів шляхом розширення програми реімбурсації “Доступні ліки”



	2025 рік







	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я




	Звітність відповідно до наказу Міністерства охорони здоров’я України






	
	2) створення умов для доступу пацієнтів, які очікують на заміну великих суглобів, до безоплатної послуги з ендопротезування
	2025 рік



	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я
	Звіт про здійснення заходів щодо створення умов для доступу пацієнтів, які очікують на заміну великих суглобів, до безоплатної послуги з ендопротезування

	2.) Забезпечення доступності послуг, які надаються через мобільні застосунки та онлайн-платформи, для осіб з обмеженнями повсякденного функціонування
	1) забезпечення доступності інформації про послуги для осіб з обмеженнями повсякденного функціонування та різними ступенями обмеження здатності до спілкування через усі відповідні канали комунікації
	2025 рік
	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я
	Звіт про результати проведених заходів із забезпечення доступності інформації

	
	2) продовження адаптації системи екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112 на всій території України з урахуванням потреб осіб з різними ступенями обмеження здатності до спілкування
	2025 рік





	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), керівники ОКНП «ЕМД та МК»

	Оприлюднити інформацію про функціонування системи екстреної допомоги населенню за єдиним телефонним номером 112 на всій території України з урахуванням потреб осіб з порушеннями слуху та мовлення

	24. Забезпечення розвитку системи надання послуг раннього втручання в кожній територіальній громаді

	1) впровадження інструментів раннього виявлення дітей, які мають потреби у підтримці у зв’язку з порушеннями розвитку та здоров’я або ризиками таких порушень, в практику роботи фахівців у сфері дошкільної освіти, охорони здоров’я, фахівців із соціальної роботи, а також поширення інформації про такі інструменти серед батьків немовлят, дітей раннього та дошкільного віку
	2025 рік








	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я






	Звіт про впровадження відповідних інструментів, а також програм підвищення кваліфікації із зазначеного питання фахівців у сфері охорони здоров’я 





	
	2) впровадження медико-соціальної моделі домашніх візитів надавачів послуги раннього втручання протягом перших трьох років життя дитини з урахуванням потреб дітей з інвалідністю
	2025 рік
	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я

	Звіт про здійснення домашніх візитів надавачів послуги раннього втручання протягом перших трьох років життя дитини

	
	3) розроблення за результатами визначення потреб населення адміністративно-територіальної одиниці в послузі раннього втручання заходів щодо утворення та забезпечення функціонування центрів (служб, відділень) раннього втручання на базі діючої мережі закладів з урахуванням потреб та фінансових можливостей бюджетів відповідної адміністративно-територіальної одиниці
	2025 – 2026 роки








	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Служба усправах дітей обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент соціально захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)
	Підготовлено звіт про здійснення заходів щодо функціонування центрів (служб, відділень) раннього втручання на базі діючої мережі закладів






	25. Забезпечення розвитку послуги підтриманого проживання
	1) створення будинків підтриманого проживання 
	2025-2026 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування
	Оприлюднено інформацію про створення будинків підтрмманого проживання

	26. Забезпечення врахування прав та інтересів осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп під час евакуації, доступу до укриттів, води та засобів гігієни, отримання послуг охорони здоров’я та соціальних послуг в умовах військових дій



	1) оновлення з урахуванням воєнного стану розділів регіональних та місцевих планів проведення евакуації населення у разі загрози або виникнення надзвичайних ситуацій стосовно осіб з інвалідністю, осіб старшого віку та інших маломобільних груп населення
	квітень – липень 2025 року
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Оновлено з урахуванням воєнного стану розділи регіональних та місцевих планів проведення евакуації населення у разі загрози або виникнення надзвичайних ситуацій стосовно евакуації осіб з інвалідністю, осіб старшого віку та інших маломобільних груп населення

	
	2) забезпечення візуального чи тактильного оповіщення осіб з порушеннями слуху шляхом застосування технічних чи інших допоміжних засобів
	2025 рік
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),  районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про результати забезпечення візуального чи тактильного оповіщення осіб з порушеннями слуху шляхом застосування технічних чи інших допоміжних засобів (з фотографіями)

	
	3) проведення (за участю громадських об’єднань) моніторингу дотримання прав маломобільних груп населення, зокрема осіб з інвалідністю, в разі виникнення надзвичайних ситуацій із забезпечення доступності об’єктів фонду захисних споруд цивільного захисту, наявності доступного транспорту для евакуації до найближчого об’єкта фонду захисних споруд цивільного захисту, а також підготовки персоналу
	2025 –
2026 роки
	Управління цивільного захисту населення обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації),
районні державні адміністрації (військові адміністрації)
органи місцевого самоврядування.
	Оприлюднено результати  проведеного моніторингу

	
	4) забезпечення закладів освіти захисними спорудами цивільного захисту, спорудами подвійного призначення та найпростішими укриттями з урахуванням принципів безбар’єрності та (у разі їх будівництва) з дотриманням вимог містобудівного законодавства, будівельних норм, нормативних документів, обов’язковість застосування яких встановлена законодавством щодо забезпечення доступності і безпеки для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення
	2025 –
2026 роки










	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти






	Забезпечено підготовку щокварталу звіту об’єктів, в яких створені об’єкти фонду захисних споруд цивільного захисту з урахуванням потреб осіб з інвалідністю, зокрема збільшено фонд захисних споруд цивільного захисту (з фотографіями)






	Стратегічна ціль “Кожна людина має доступ до розвинутої системи громадського здоровʼя, включаючи послуги у сфері фізичної культури та спорту”

	27. Забезпечення залучення всіх суспільних груп до оздоровчої рухової активності, зокрема осіб з інвалідністю та/або осіб з обмеженнями повсякденного функціонування, до адаптивного спорту
	1) проведення аналізу фактичного забезпечення доступу до закладів та інфраструктури фізичної культури і спорту для всіх груп населення 
	2025 –
2026 рік
	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування (за згодою)

	Забезпечено підготовку щороку звіту щодо кількості об’єктів спортивної інфраструктури, що відповідають вимогам доступності

	
	2) проведення інформаційно-просвітницької кампанії щодо зміцнення здоров’я населення, формування навичок здорового способу життя шляхом залучення молоді до занять фізичної культури та спорту
	2026 рік
	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування (за згодою)
	Забезпечено опублікування інформації про  проведені щоквартальні заходи (зазначено кількість учасників, кількість проведених заходів, типи та тематику  заходів, дати проведення тощо)

	
	3) забезпечення залучення всіх груп населення до фізкультурно-оздоровчих заходів за місцем проживання або в місцях масового відпочинку в рамках реалізації соціального проекту “Активні парки — локації здорової України”
	2025 –
2026 роки
	Управління молоді та спорту обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), обласний центр фізичного здоров'я населення “Спорт для всіх” 
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про результати проведення фізкультурно-оздоровчих заходів у регіонах (зазначено кількість учасників, кількість проведених заходів, типи та тематику  заходів, дати проведення тощо)

	
	4) проведення фізкультурно-оздоровчих та спортивних заходів серед ветеранів війни 
	2025 рік
	Управління молоді та спорту Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування (за згодою)
	Підготовлено звіт про кількість проведених заходів (зазначено кількість учасників, кількість проведених заходів, типи та тематику  заходів, дати проведення тощо)

	28. Забезпечення надання психологічної допомоги та підтримки для всіх суспільних груп

	1) визначення і забезпечення необхідної кількості психологів, які надають кваліфіковану психологічну допомогу дітям, які перебувають у складних життєвих обставинах, зокрема дітям, які постраждали внаслідок збройної агресії проти України та збройних конфліктів
	червень – листопад 2025 року


	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти



	Підготовлено звіт про надання кваліфікованої психологічної допомоги дітям, які перебувають у складних життєвих обставинах, зокрема дітям, які постраждали внаслідок збройної агресії проти України та збройних конфліктів

	
	2) забезпечення надання психологічної допомоги всім суспільним групам, які звернулися за медичною допомогою (дорослі, діти)
	2025 рік



	Департамент охорони здоров'я обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Заклади охорони здоров’я
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про результати надання психологічної допомоги


	29. Забезпечення надання реабілітаційних, абілітаційних послуг, педіатричної реабілітації, зокрема за місцем проживання в територіальній громаді
	1) розроблення інтегрованого плану розвитку для дітей з особливими освітніми потребами шляхом формування порядку взаємодії інклюзивно-ресурсного центру із закладом, що надає реабілітаційну допомогу в рамках програми медичних гарантій
	2025 –
2026 роки


	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти
	Затверджено інтегрований план розвитку для дітей з особливими освітніми потребами


	
	2) забезпечення доступності послуг інклюзивного навчання в центрах професійної технічної освіти

	2025 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади освіти
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту щодо кількості осіб, які отримали послуги


	
	3) забезпечення надання послуг інклюзивного навчання в закладах вищої освіти


	2025 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади вищої освіти
	Забезпечено підготовку щороку звіту щодо кількості осіб, які отримали послуги


	
	4) забезпечення доступності послуг інклюзивного позашкільного навчання
	2025 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, заклади початкової освіти
	Забезпечено підготовку щокварталу звіту щодо кількості осіб, які отримали послуги


	Стратегічна ціль “Держава сприяє підвищенню рівня захисту прав жінок та чоловіків, хлопчиків та дівчат, 
зокрема осіб з інвалідністю”

	30. Створення умов для вдосконалення сімейних форм виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування


	1) запровадження експериментального проекту щодо включення дітей з інвалідністю підгрупи “А” в освітній процес в закладах освіти в Чернівецькій області
	2025 рік




	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)

, 
	Забезпечено оприлюднення щороку звіту про результати пілотування центрів у регіоні



	Напрям 5. Освітня безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Кожна людина має можливість розкрити свій потенціал та отримати професію завдяки інклюзивній освіті”

	31. Забезпечення підготовки кадрів у сфері інклюзивної освіти



	1) забезпечення розвитку науково-дослідної роботи та прикладних досліджень з питань безбар’єрності та інклюзії на рівні бакалаврських і магістерських робіт здобувачів вищої освіти всіх напрямів підготовки
	2025–
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти

	Опубліковано перелік досліджень з питань безбар’єрності та інклюзії на рівні бакалаврських і магістерських робіт здобувачів вищої освіти всіх напрямів підготовки

	
	2) забезпечення обов’язкового проходження навчання медичними та педагогічними працівниками закладів вищої освіти з надання першої медичної допомоги здобувачам освіти з особливими освітніми потребами (зокрема з епілепсією)
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти


	Забезпечено підготовку щороку довідки про кількість працівників, які пройшли навчання з надання першої медичної допомоги здобувачам освіти з особливими освітніми потребами (зокрема з епілепсією)

	32. Впровадження системи інформування реалізації освітніх прав здобувачів освіти з особливими освітніми потребами




	1) проведення інформаційно-освітньої кампанії для зменшення стигматизації здобувачам освіти з особливими освітніми потребами у закладах вищої освіти та громаді, підвищення рівня прийняття здобувачів освіти з особливими освітніми потребами у громаді (розроблення методичних рекомендацій для громад)
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти



	Проведено інформаційно-освітню кампанію






	
	2) проведення медіа-заходів на державному та регіональному рівні для розповсюдження кращих практик надання освітніх послуг для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти
	Проведено не менше ніж 10 медіа-заходів




	
	3) забезпечення консультаційної підтримки працівників органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування щодо надання якісних освітніх послуг для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами (освітні сесії, служба підтримки, інструкції, кращі практики)
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти, органи місцевого самоврядування, органи управління освітою
	Забезпечено підготовку щороку звіту про результати консультаційної підтримки працівників органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування 


	
	4) запровадження  регулярних громадських обговорень з питань інклюзії з метою забезпечення зворотного зв’язку та підвищення суспільного рівня розуміння і прийняття
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації)

	Сформовано перелік питань проведених громадських обговорень 



	33.  Забезпечення можливості здобуття дітьми з особливими освітніми потребами професійної (професійно-технічної) та/або вищої освіти


	1) створення регіональної мережі демонстраційних центрів професій для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами, які можуть ознайомлюватись з різними професіями, здійснювати їх первинну апробацію та обирати для подальшого засвоєння і опанування
	2026 рік
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, органи управління освітою

	Опубліковано інформацію про перелік демонстраційних центрів професій для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами



	
	2) створення умов у мережі центрів професійної (професійно-технічної) освіти для навчання учнів з обмеженнями повсякденного функціонування
	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, органи управління освітою
	Підготовлено звіт про реалізацію проекту із створення мережі центрів професійної (професійно-технічної) освіти


	34. Забезпечення розвитку екосистеми підтримки інклюзивного навчання на всіх рівнях

	1) сприяння формуванню мережі інклюзивно-ресурсних центрів, забезпечення надання послуг фахівцями

	2025 –
2026 роки
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, органи управління освітою
	Забезпечено підготовку щороку звіту про результати роботи інклюзивно-ресурсних центрів



	35. Забезпечення підготовки кадрів відповідно до переліку професій, необхідних для розбудови безбарʼєрного простору
	1)проведення навчання працівників закладів дошкільної та шкільної освіти основам цифрової грамотності

	
2025 рік

	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади освіти, органи управління освітою
	Затверджено програму навчання основам цифрової грамотності підготовлено звіт про проходження навчання основам цифрової грамотності працівниками закладів дошкільної та шкільної освіти

	36.  Забезпечення інфраструктурної доступності закладів вищої, професійної (професійно-технічної), фахової передвищої освіти
	1) визначення переліку додаткових послуг у закладі освіти для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами, зокрема осіб з інвалідністю
	січень – вересень 2025 року
	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), заклади вищої освіти, органи управління освітою
	Визначено перелік додаткових послуг для здобувачів освіти з особливими освітніми потребами, зокрема осіб з інвалідністю

	Стратегічна ціль “Дистанційна форма здобуття освіти доступна для всіх суспільних груп”

	37. Забезпечення розвитку інфраструктури для дистанційної форми здобуття освіти з урахуванням потреб різних суспільних груп

	1) забезпечення високошвидкісним Інтернетом та комп’ютерною технікою заклади освіти для організації дистанційного навчання здобувачів освіти та педагогічних працівників
	2025 рік





	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування

	Підготовлено звіт про забезпечення високошвидкісним Інтернетом та комп’ютерним обладнанням (що передається в користування для організації дистанційного навчання здобувачів освіти та педагогічних працівників)

	38. Забезпечення професійного розвитку та підтримки викладачів, які надають освітні послуги за дистанційною формою здобуття освіти
	1) проведення інформаційно-просвітницької кампанії щодо наявних і доступних курсів професійного розвитку та підтримки викладачів
	2025 рік



	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи управляння освітою
	Опубліковано звіт про результати інформаційно-просвітницької кампанії щодо наявних і доступних курсів професійного розвитку та підтримки викладачів

	
	2) проведення навчання працівників закладів освіти щодо цифрових навичок і доступності цифрових освітніх послуг та інструментів для розвитку дистанційної форми навчання, електронних підручників, онлайн-навчання, відеоуроків, а також щодо підтримки здобувачів освіти серед осіб з інвалідністю та осіб з особливими освітніми потребами
	2025 рік







	Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи управляння освітою




	Забезпечено підготовку щокварталу звіту про кількість працівників закладів освіти, які пройшли навчання






	Напрям 6. Економічна безбар’єрність

	Стратегічна ціль “Кожній людині доступне провадження підприємницької діяльності та забезпечення самозайнятості”

	39. Забезпечення проведення для підприємців навчально-практичних курсів, адаптованих з урахуванням потреб суспільних груп, що потребують додаткових заходів з інклюзії (для осіб жіночої статі, віком до 30 років та старше 
50 років, внутрішньо переміщених осіб, ветеранів війни, осіб з інвалідністю, з обмеженнями повсякденного функціонування), в рамках яких буде забезпечено навчання ключовим підприємницьким навичкам, зокрема соціальним (фінансова грамотність, цифрова грамотність тощо), і організовано бізнес за підтримки менторів
	1) утворення нових центрів підтримки підприємництва в регіонах, де таких центрів недостатньо або немає
	2025 –
2026 роки
	Департамент регіонального розвитку обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), Чернівецький обласний центр зайнятості, органи місцевого самоврядування, громадські організації (за згодою)
	Забезпечено підготовку щороку переліку новоутворених офісів та хабів з питань підтримки підприємництва у регіонах

	40. Забезпечення доступу до фінансів суспільних груп, що потребують здійснення додаткових заходів із забезпечення інклюзії шляхом створення програм підтримки
	1) забезпечення координації з проектами міжнародно-технічної допомоги щодо здійснення заходів з питань економічної безбарʼєрності в рамках цього плану заходів
	2025 рік
	Департамент регіонального розвитку Чернівецької обласної державної адміністрації (обласної військової адміністрації), органи місцевого самоврядування, міжнародні організації (за згодою)
	Забезпечено підготовку щопівроку звіту про результати співпраці з проектами міжнародної технічної допомоги щодо здійснення визначених заходів



